Q" PREMIUM FIELD SERVICE

4 MIGLIORA LA TUA PRODUZIONE IN MODO
wet ECONOMICAMENTE EFFICIENTE, RICHIEDI
e maaane - |IL PROGRAMMA DI MANUTENZIONE PERIODICA MOSS

Un servizio di manutenzione personalizzato e pianificato volto a ottimizzare la macchina per migliorarne le
prestazioni. Questo programma & progettato per supportare il cliente e per consentirgli di pianificare visite

regolari dei tecnici MOSS.

Qualificati tecnici MOSS effettueranno la manutenzione semestrale o annuale sulla macchina, per verificare
e mantenere I'efficacia complessiva delle apparecchiature (OEE) e ridurne al minimo il degrado.

INFORMAZIONI SUL PIANO
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Esecuzione di un esame approfondito di
ciascuna area funzionale della macchina.

Al termine dell'intervento rilascio di un rapporto
dettagliato finale comprensivo di un elenco
riassuntivo delle problematiche riscontrate, dei
risultati ottenuti e dei ricambi consigliati.
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Regolazione delle impostazioni della macchina,
se necessario.
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Addestramento e tutoraggio approfonditi
opzionali sull'utilizzo della macchina, sugli
intervalli di manutenzione e sui servizi.
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Condivisione del know-how per aiutarti a
massimizzare |'utilizzo del tuo impianto.
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Fornire all'operatore e al personale di
manutenzione sessioni di mini-training che
possono essere personalizzate per soddisfare le
proprie esigenze.
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Consulenza su quali pezzi di ricambio
€ necessario tenere “in stock”.
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Al termine di ogni visita incontro con il personale

interessato per riassumere i risultati e la
discussione delle azioni da intraprendere.

IL PROGRAMMA DI OGNI VISITA PUO ESSERE ADATTATO A SECONDA DELLE TUE SPECIFICHE ESIGENZE.

DURATA DELL'INTERVENTO

La permanenza del tecnico MOSS puo essere adattata alla complessita e al numero di macchine che sara

tenuto a verificare.

TARIFFE DEL PIANO

L'intervento programmato offre l'opportunita di risparmiare in modo significativo sulle spese di viaggio, poiché il piano
di viaggio del tecnico MOSS verra organizzato con mesi di anticipo. Questo massimizza anche le possibilita che sia
sempre lo stesso tecnico MOSS a visitare il tuo impianto.

Sara inoltre possibile concedere un sconto eccezionale sulle tariffe di trasferta standard.

Le parti raccomandate dal “Premium Field Service” sono soggette a uno sconto se ordinate in concomitanza

con la trasferta.

Se desideri approfittare di questo piano di visita / programma, richiediamo un ordine globale del quale stimiamo il
costo provvedendo a fatturare - individualmente - ogni visita effettuata al rientro del tecnico MOSS. Importante
individuare il periodo di riferimento durante il quale si vuole programmare la visita.
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